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Total a pagar
Pago oportuno hasta
Fecha de suspensión
Fecha y hora de generación    
Fecha y hora de expedición    
Forma de pago

Factura eletrónica de venta    
Ruta
Último pago

DD/MM/AAAA

Código de usuario
y/o referencia

D D / M M / A A A A    

D D / M M / A A A A    

D D / M M / A A A A    

DD/MM/AAAA

Código CantConcepto Und Valor unitario Subtotal IVA Total
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Fecha vencimiento:
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CUFE:

Valores en reclamación

Nombre y apellido

Dirección / barrio

NIT/cédula

Ciudad

1

Código usuario y/o
                    referencia   

Periodo de facturación    

Factura electrónica de  

venta  Pague hasta

Total a pagar
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Concepto Saldo
Cuota Interés

Vr. cuota Nuevo saldo
Cuotas
pend.3 Cuota mes
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Concepto Und Cant Valor unitario Subtotal IVA Total
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Componentes
tarifarios

3Consumos anteriores m
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Cupo disponible

Estrato Uso

Periodo facturado

Anterior

Actual

Lectura Fecha Tipo

Observaciones de lectura

Medidor No.

Días facturados

Factor de corrección Consumo corregido

Poder calorífico Consumo Kw/H

DD/MM/AAAA

DD/MM/AAAA

Valor Kw/H

Indicadores de calidadVer publicación www.gasesdeloriente.com.co

+1 2

El fraude atenta contra su vida, la de sus vecinos y pone en riesgo su inmueble. Denúncielo. LÍNEA DE ATENCIóN 6075748888-018000999188 - LÍNEA EMERGENCIA 164 - 3105845521 
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Total factura electrónica:

2

Revisión periódica

GASES DEL ORIENTE S.A. E.S.P.

NIT : 890503900-2

CLL 10 #5-84 EDF. SEADE OF. 201

Somos autorretenedores Res. 0547 de 25/01/2002 y       Grandes  

Contribuyentes Res. DIAN 012220 de  26/12/2022.

Autorización Numeración de Facturación 

Total ítems:

Total a pagar

Subtotal

Subtotal
Valor total

Subtotal

A partir del 24/07/24, la metodología para denir las 
desviaciones signicativas del consumo cambiará, su nueva 
estructuración  podrá ser consultada en el Anexo 1 al CCU 
publicado en la pagina web desde el 20/07/24. Para mayor 
información consultar el Boletín Informativo numero 05-2024 
publicado en la  página www.gasesdeloriente.com.co.



Aplica la resolución CREG 241 de 2015, 186 de 2013, 186 de 2014 y 105 006 de 2023      
para el cálculo de subsidio de estrato 1 y 2. 

%S1: Porcentaje subsidio consumo primeros 20m³ estrato 1.
%S2: Porcentaje subsidio consumo primeros 20m³ estrato 2.

% C 5 & 6: Porcentaje contribución consumos estratos 5 y 6. 
% C nr: Porcentaje contribución consumo no residencial. 

CONVENCIONES COMPONENTES TARIFARIOS GAS NATURAL
APLICA LA RESOLUCIÓN CREG 137 DE 2013 

Fórmula general

DETECCIÓN DE FUGAS

Al terminar la jornada, cierre las válvulas de paso del gasodoméstico y tome lectura     
del medidor, al dia siguiente tome nuevamente lectura y si ésta es diferente es     
probable que haya fuga de gas. Solicite su revisión en las líneas de atención o en la     
oficina de servicio al cliente.

INFORMACIÓN

Son solidarios en las obligaciones y derechos adquiridos en el contrato de servicios     
públicos; el propietario o poseedor del inmueble, suscriptor o usuario.Ley 689/2001     
Art. 18.La seguridad de las instalaciones y acometidas internas es responsabilidad     
absoluta y solidaria del propietario poseedor, suscriptor o usuario de la red.Ley     
142/1994 Art-132

FORMULA PARA LA LIQUIDACIÓN DEL CONSUMO
Lectura actual - lectura anterior = consumo m³ x factor de corrección =  consumo   

corregido m³

i: Mercado relevante de comercialización. Cvm,i,j: Componente variable del costo de 
comercialización expresado en ($/m ) del gas 3

Mercado Relevante de Comercialización i y 
atendido por el comercializador j.

Gm,i,j: Costo Promedio Unitario en ($/m ) 3
Cfm,i,j: Componente fijo del costo de 

combustible,  destinado a usuarios regulados, 

comercializador j.

y/o compresión (P ) de Gas Natural m,i,j

Comprimido (GNC).

Dm,i,j: Costo expresado en ($/m ) por uso del 3

Queremos recordarte que es momento de realizar el pago  

pendiente. Agradecemos tu preferencia y te invitamos a  

completar el proceso para mantener tu cuenta al día.

Visita nuestra página WEB escaneando    
el siguiente Código QR, en donde podrá   
realizar consultas,  acceder al contrato de   
condiciones  uniformes actualizado,   
peticiones y ver  las novedades de Gases   
del Oriente        
www.gasesdeloriente.com.co

Paga ahora

Escanea y realiza tu pago de manera segura por medio 

 de PSE
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