Gases del Oriente S.A. E.S.P.

Cucuta, 03 de septiembre 2024.

GASES DEL ORIENTE S.A E.S.P. INFORMA A LOS USUARIOS
DEL MUNICIPIO DE GRAMALOTE.

Que como resultado de los bloqueos que actualmente se presentan por parte del paro camionero, en
la via Urimaco — EL Zulia, la Y de astilleros de Norte de Santander y el corredor vial Ocafa —
Sardinata expuesto en el comunicado 008-2024 del 02 de septiembre, continta la afectacion en el
transporte de gas (GNC) contratado con destino a cubrir la demanda del municipio.

Como consecuencia de la fuerza mayor presentada informamos que el abastecimiento programado
por nuestra compafia para el municipio de Gramalote, se estima en condiciones de normalidad hasta
las 06:00 horas del 04 de septiembre de 2024.

De no ser posible acceder al municipio con el gas comprimido, se presentara interrupcion en la
prestacién del servicio de manera indefinida, hasta que exista posibilidad de paso de los vehiculos
dispuestos por la companiia para abastecer el municipio.

Agradecemos que durante la interrupcién presentada, se realice el cierre de la valvula general que se
encuentra ubicada en el centro de medicion, la cual debera nuevamente ser accionada una vez se
haya logrado el restablecimiento del servicio.

Estaremos atentos y prestos a la reactivacion del servicio en el menor tiempo posible, siempre y

cuando las condiciones generadoras de esta afectacion hayan cambiado, y de esta manera lograr
llevar el suministro a su destino.

¢ Qué hacer si falta el gas?

En lo posible cierre la valvula de
corte general (normalmente de
color amarillo en el centro de
medicion )

Verifique el cierre de
las perillas de todos los
gasodomesticos

Cierre las vdlvulas de
paso de SUS
gasodomeésticos

www.gasesdeloriente.com.co



